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The project «Support to the national response plan of
COVID-19 for the protection of the most vulnerable»
is funded by the Swiss Embassy (Swiss Development
Cooperation SDC) through Doctors of the World -
Switzerland and is implemented by Doctors of the
World - Greece.

To mpoéypappa «Ymootnplén tou eBvikol oxedlou
avtigetwmong tou COVID-19 yla tnv Tpootacia Twv
TIAEOV EUGAWTWV» XpnUatodoteital amo tnv EABeETKN
MpeoBeia (Swiss Development Cooperation SDC) péow
Twv MNatpwv tou Koopou EABetiag kat uhoToleltat amo
Toug MNatpoug tou Kdopou EANGSAG.

Le programme «Appui au plan national de réponse du
COVID-19 pour la protection des plus vulnérables» est
financé par 'Ambassade de Suisse (Coopération Suisse
au Développement DDC) a travers Médecins du Monde
de la Suisse et mis en ceuvre par Médecins du Monde
de Gréce.
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JUST A CALL AWAY
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CALL LINE OF PSYCHOLOGICAL SUPPORT/
PSYCHOLOGICAL FIRST AID

In the call line of psychological support / psychological
first aid, you will always find a specialized scientist
(psychologist) available.

The rapid pace at which COVID-19 spread, has resulted

in restrictive measures for the safety of all the people.
These measures as well as the constant fear caused by the
existence of COVID-19 come with negative and sometimes
unmanageable emotional states. Vulnerable populations
that deal daily with very serious issues in their lives, are now
in a particularly difficult position as they have to face the
effects of the current COVID-19 epidemic in Greece. Without
basic benefits (food, shelter, sanitary facilities, etc.), without
the prospect of integration into education and the labor
market and with limited sources of assistance, vulnerable
people are subject to great mental exacerbate. Knowing that
mental health is as important as physical health, we provide
the ability of psychological support / psychological first aid
over the phone at a critical time for the country, hoping to
relieve and empower our fellow human beings in a new
demanding reality.

Monday to Friday: 9:00 - 17:00
Available languages: Greek, English and
by appointment: Arabic, Farsi and French

FPAMMH WYXOAOrIKHZ YNOZTHPIZHZ/
WYXOAOTIKQN MPQTQN BOHOEIQN

Stnv ypapun Yuyoldoyikiis umtootpténg/PuxoAoyLlkwv
npwtwv Bonbsiwv Ba Bpiokete mavta stabéotpo évav
e€elbikeupévo emiatipova (YuyoAdyo).

O paydatog puBpog pe Tov omoto e&amAwbnke o COVID-19

€lXE WG ATTOTENECHA TNV EPAPHOYT| TIEPLOPLOTLKWV PETPWVY yLa
NV ao@aAeLa OAwv pag. Ta PETpa autd kabwg KaL o HOVLHOG
pOBog Tou TipokaAet n uttapén tou COVID-19 épxovtat padl pe
QPVNTLIKA KAl PEPLKEG (POPEG N SlaxelploLleg oUVALOBNATIKEG
KOTAOTACELG. EuGAWTOL TTANBUGCPOL TIOU AVTLHETWTIL{OUV TTIOAU
ooBapa {ntrpata otnv kabnuepvdtnta toug, Bplokovrat
Twpa o€ pla slattepa SUokoAn Bgon kabwg cuveyilouv va
QVTLHETWTIL{OLV TLG ETILTTTWOELG TNG TPEXOUCAG ETILSNMIAG TOU
COVID-19 otnv EAM\ASa. Xwplg Baotkég TapoxEg (tpowr), OTéyn,
€YKATAOTACELG UYLELVNG K.QL.), XWPLG TIPOOTTTLKN €vtagng otnv
ekTtal&euon Kal otnv ayopad pyaciag Kat e TEEPLOPLOPEVES
TtNY£G BorBeLag, oL euAWTOL TIANBUGCHOL UTTOKELVTAL HEYGAN
Puxkn emBapuvon). Yrootnpidovtag mwg n Puxikn uvyeia
elval eElo0U ONPAVTLKN PE TNV CWHATLKI TIAPEXOULE TN
Suvatdtnta YuxoAoyLkrg uttootrpLEng/ YUXOoAOYLKWY
TPWTWV BonBewwv pEow TNAEPWvOU oe pia Kplon

TEP(080 yLa TN XWPA EVEATILOTWVTAG VA AVAKOUP{GOUHE

KOL Va EVEUVAUWOOUE TOUG CUVAVBPWTIOUG PAG OE PLa VEQ
QTTALTNTLKN TIPOYHATIKOTNTA.

Agutépa pe NMapaokeun): 9:00 - 17:00
ALaBgoLpeg YAWooEG: EANVLKA, AyyALkd Kal
KatoTiLv pavteBou: ApaBika, Papaot kat FaAALKA

LIGNE DE SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE/
PREMIERS SECOURS PSYCHOLOGIQUES

Dans la ligne de soutien psychologique / premiers
secours psychologiques, vous trouverez toujours un
scientifique spécialisé (psychologue) disponible.

Le rythme rapide auquel le COVID-19 s'est propagé a
entrainé des mesures restrictives pour notre sécurité

a tous. Ces mesures ainsi que la peur constante

causée par l'existence de COVID-19 s'accompagnent
d'états émotionnels négatifs et parfois ingérables. Les
populations vulnérables qui sont confrontées a des
problémes trés graves dans leur vie quotidienne sont
désormais dans une position particulierement difficile

car elles continuent de faire face aux effets de I'épidémie
actuelle de COVID-19 en Gréce. Sans prestations de

base (nourriture, abris, installations sanitaires, etc.),

sans perspective d'intégration dans I'éducation et sur

le marché du travail et avec des sources d'assistance
limitées, les populations vulnérables sont soumises a

une lourde charge mentale. En affirmant que la santé
mentale est tout aussi importante que la santé physique,
nous offrons la possibilité de soutien / premiers secours
psychologiques par téléphone a un moment critique pour
le pays dans I'espoir de soulager et de responsabiliser nos
semblables dans une nouvelle réalité exigeante.

Du lundi au vendredi: de 9h00 a 17h00
Langues disponibles: grec, anglais et
sur rendez-vous: arabe, farsi et frangais
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